
 

 

 

 
Política de Cookies – Calia Comunicação 

CaliaY2 Propaganda e Marketing Ltda. 
 
 
1. O Que São Cookies e Tecnologias Similares 
 
1.1. Definição de Cookies: 
Cookies são pequenos arquivos de texto que são armazenados em seu dispositivo 
(computador, smartphone ou tablet) quando você visita um site. Eles servem para que 
o site possa "lembrar" suas preferências ou para coletar informações sobre sua 
navegação. 
Na Calia, tratamos as informações obtidas por meio de cookies e outras tecnologias 
como informações pessoais na medida em que o endereço de IP (Internet Protocol) ou 
identificadores semelhantes possam ser considerados informações pessoais pela lei 
local. 
 
1.2. Outras Tecnologias:  
Podemos utilizar outras tecnologias de rastreamento, como pixel tags (ou web beacons), 
que nos auxiliam a entender melhor o comportamento do usuário, medir a eficácia da 
publicidade e nos dizer se um e-mail foi aberto. 
 
2. Tipos de Informações Coletadas 
Os cookies e tecnologias de rastreamento nos permitem coletar dados de navegação, 
que incluem: 
• Endereço IP (Internet Protocol) 
• Tipo de navegador e idioma 
• Páginas visitadas e sequência de cliques 
• Provedor de serviços de internet (ISP) e sistema operacional 
 
Quando essas informações não-pessoais são combinadas com informações pessoais 
(como ocorre com o endereço IP ou identificadores de usuários logados), a informação 
combinada é tratada como informação pessoal. 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
3. Categorias e Finalidades dos Cookies Utilizados 
Os cookies utilizados no website da Calia são classificados em diferentes categorias de 
acordo com suas finalidades: 
 

Categoria Finalidade Base Legal Principal 
(LGPD) 

 
1. Cookies Necessários 
(Essenciais) 

São estritamente 
necessários para o 
funcionamento correto do 
site. Permitem a 
navegação, o uso de 
recursos de segurança, o 
balanceamento de carga e 
o acesso a áreas seguras 
do site. Sem eles, o site 
não pode operar como 
deveria 

Execução de 
Contrato/Obrigação Legal. 

2. Cookies Funcionais Permitem que o site se 
lembre de suas 
preferências (como idioma 
ou configurações de 
exibição), proporcionando 
uma experiência mais fácil, 
conveniente e 
personalizada 

Legítimo Interesse ou 
Consentimento. 

3. Cookies de 
Desempenho (Analíticos) 

Ajudam a Calia a entender 
como o usuário interage 
com o site, coletando 
informações sobre as 
páginas mais visitadas, 
tempo de permanência e 
erros. Isso nos ajuda a 
aprimorar nossos 
conteúdos, serviços e a 
experiência geral do 
usuário 

Legítimo Interesse ou 
Consentimento. 

4. Cookies de Publicidade 
e Marketing 

Usados para rastrear a 
navegação e o interesse 
dos usuários, permitindo 

Consentimento. 



 

 

que a Calia e seus 
parceiros (como Google e 
Meta) ofereçam conteúdo 
e anúncios relevantes e 
que possamos medir a 
eficácia de nossas 
campanhas de publicidade 
online (incluindo 
remarketing) 

 
 
4. Cookies de Terceiros e Transferência Internacional 
A Calia utiliza cookies primários (definidos pela Calia) e cookies de terceiros. 
• Os cookies de terceiros são definidos por empresas parceiras, como Google, Meta 
(Facebook) e Dropbox, que nos ajudam com análises estatísticas, mensuração de 
campanhas e publicidade. 
• A utilização de tais fornecedores globais implica em transferência internacional de 
dados. Conforme nossa POLÍTICA DE PRIVACIDADE, a Calia adota salvaguardas previstas 
na LGPD (como cláusulas contratuais e garantias adequadas) para proteger os dados 
pessoais mesmo quando armazenados em servidores no exterior, o que envolve países 
como Estados Unidos e União Europeia. 
 
5. Registros de Acesso (Logs) e Marco Civil da Internet (MCI) 
Em conformidade com o Marco Civil da Internet (MCI), a Calia, como provedora de 
aplicações, coleta automaticamente registros de atividades (logs) em nossos sistemas. 
• Tais registros de acesso (incluindo IP e data/hora) são utilizados para fins de segurança, 
análise de tendências e métricas. 
• Em cumprimento ao artigo 15 do Marco Civil da Internet, a Calia retém os dados de 
endereço IP, hora e data de cada acesso ao site por um período de pelo menos 6 (seis) 
meses. 
 
6. Gerenciamento e Controle dos Cookies 
Você, como Titular, tem total controle sobre os cookies não essenciais. 
 
6.1. Controle via Plataforma (Banner de Cookies): Ao visitar o website da Calia pela 
primeira vez, um aviso de cookies é exibido. Nele, você pode: 
1. Aceitar todos os cookies. 
2. Rejeitar os cookies não essenciais. 
3. Gerenciar suas preferências, escolhendo quais categorias de cookies você permite 
(exceto os estritamente necessários). Você pode mudar suas escolhas a qualquer 
momento, geralmente por um link disponível no rodapé do site. 



 

 

6.2. Controle via Navegador: Você pode configurar seu navegador (browser) para 
bloquear ou alertar sobre a recepção de cookies. 
• Caso você deseje bloquear os cookies, consulte as orientações do seu navegador. 
• No entanto, lembramos que bloquear os cookies essenciais pode fazer com que certas 
funcionalidades ou serviços da nossa página não funcionem de maneira ideal. 
 
7. Dúvidas e Contato 
Para mais detalhes sobre o tratamento de seus dados pessoais e para exercer seus 
direitos (como acesso, correção, anonimização, bloqueio ou exclusão dos dados), você 
deve consultar nossa Política de Privacidade e entrar em contato com nossa 
Encarregada de Dados (DPO): 
Nome: Dolores Martins 
E-mail: dpo@calia.com.br 
 
 
Última atualização: 29 de setembro de 2025. 
 
 


